1.1. Nome do Consércio:
Consorcio Publico de Salide do Macigo de Baturité - CPSMB
1.2. Municipios Consorciados:

Aratuba, Baturité, Capi i i Il Pacoti

1.3. Presidente do Consércio:
| Joerty Rodrigues Vitor
14. Executivo do Consérci
Barbara Ingred Lotife Castro Campéio
1.5. Nome da Unidade:
Centro de Especialidades Odontolégicas Regional de Baturité Dr. José Marcelo de Holanda
1.6. CNES:
6405258
1.7. Enderego:
Rua Cel. Pedro Castelo, 1548 - Centro - Baturité
1.8. Fonelfax:
(85) 9 8215-8286
1.9. E-mail:
ceorbaturite@amajl.com
1.10. Diretora Geral:
Aimé Oliveira Guerra
1.11. Responsével Técnico:
Eveline Monteiro Lima
1.12. Especialidades Ofertadas:
Ortodontia, Prétese/DTM, Periodonti Cirurgia BucoMaxilo, Paci com Ne des Especiais (PNE)
1.13. SADT contratados:
Bigpsias (Convénio SESA-Unifor)

diologia periapical e a (servigo préprio)

2.1. Equipamentos por especialidade

N°Profis. 30 | N°Profis.20 | N°Profis. 10 TOTAL DE N°Profis. 30 | N°Profis. 20 |N° Profis. 10
horas horas horas HORAS horas horas horas
Cirurgia Oral Menor / Estomatologia 1 2 40 1 20
AL Pac. Port. de Neces. Especiais 1 2 40 2 40
Periodontia 1 2 40 2 40
| Endodontia 3 4 80 4 50
Protese / Dor Orofacial 2 4 80 4 80
6

|Indicadores Estratégicos: 100% dos consultérios funcionando (capacidade instalada) / 60% da carga horéria semanal total (carga horaria semanal executada/carga horaria
semanal contratada x 100).

2.2. SADT

1. REALIZAGAO DE EXAME ANATOMOPATOLOGICO ATRAVES DE PACTUAGAO: SESA - UNICRISTHUS/UNIFOR.
2. KITS ORTODONTICOS REALIZADOS POR EMPRESA EXTERNA.

3. PROTESES PARCIAIS SUPERIOR E INFERIOR CONFECCIONADAS POR LABORATORIO EXTERNO.

1. Valores apresentados abaixo podem conter peq
2. Vagas agf de 1° vez vagas em caréater de reserva.

2.3. Oferta, Agendamento e Utilizagdo de Vagas

PACTUADO 10 4 13 6 2 74 4 4 50




1 ) 3 3 35
50% 57% 75% 75% 70%
1 4 0 1 29
100% 100% 0% 33% 83%
1 2 0 1 23
100% 50% 0% 33% 66%

0% 100%

79%

2 12 4 6 97
67% 109% 57% 86% 114%
1 7 1 4 59
33% 64% 14% 57% 69%
50% 58% 25% 67% 61%
50% 42% 75% 33% 39%




100% 100% 100% 100% 100%
23 26 31 20 259
230% 58% 107% 69% 81%
20 23 30 17 226
200% 51% 103% 59% 71%
87% 88% 97% 85% 87%
14 57 36 36 410
16 55 37 37 407
114% 96% 103% 103% 99%
29 36 39 28 346
181% 65% 105% 76% 85%
25 30 34 22 287
156% 55% 92% 59% 71%
86% 83% 87% 79% 83%
14% 17% 13% 21% 17%




AGENDADO (CEO

T MUN) 79 43 127 46 31 58 55 a7 476
%AGENDADO 62% 66% 71% 49% 141% 57% 85% | 5% | 66%
b o 60 o 99 a7 2 45 48 27 372
% CONF. OF 7% 52% 55% 39% 100% 45% 4% | 42% | 52%
% CONF. AG 76% 79% 8% 80% 7% 78% 87% | 73% | 78%
ABSENTEISMO 24% 21% 22% 20% 29% 22% 8% | 2% | 22%

Fonte: SIGES e Contrato de Programa Ano 2025

Fonte: SIGES e Contrato de Programa Ano 2025




75% 86% 178% 89% 104%
3 6 16 8 94
100% 50% 100% 100% 90%
2 6 16 4 85

25% 71% 45% 16% 57%
6 51 19 Z 314
25% 71% 45% 16% 57%

96% 98% 114% 98% 101%
9 57 35 15 408
33% 68% 60% 28% 62%
8 57 35 1 399
30% 68% 60% 21% 61%
89% 100% 100% 73% 98%
1% 0% 0% 27% 2%

Fonte: SIGES e Contrato de Programa Ano 2025




147 37 159 102 102 1132

147 37 159 102 102 1132
100% 100% 100% 100% 100% 100%
101 60 109 98 76 920
69% 162% 69% 96% 75% 81%
74 43 87 80 54 709
50% 116% 55% 78% 53% 63%
73% 72% 80% 82% 71% 77%
218 : ; 60 : 234 145 147 1684
181 54 200 133 128 1455
83% 90% 85% 92% 87% 86%
126 69 147 126 99 1214
70% 128% 74% 95% 77% 83%
87 50 110 98 66 912
48% 93% 55% 74% 52% 63%
69% 72% 75% 78% 67% 75%
: 31% 28% 25% 22% 33% 25%
Fonte: SIGES e Contrato de Programa Ano 2025
2.4. Monitoramento de Metas do Ministério da Saude (Port. GM n° 1464/2011)
P & em PNE 190 186 98%
F em PNE 95 39 41%
Procedimentos de p 150 195 130%
Procedimentos de 90 70 78%
Procedimentos de endodontia com 3 ou mais raizes 20 26 130%
F di de cirurgia oral 170 9 5%
Préteses confeccionadas e instaladas 121 122 101%
& 836 647 7%
Ne de Avaliagdes 32 6 19% .
N° de Bispsias 18 g 1%
N° de casos positivos de cancer de boca 0 1 -
Fonte: Ministério da Saude e SIGES g
2.5. Tratamentos Concluidos
_ Cirurgia 70 43 61%
do! 144 7 53%
[ i 5 4 80% 7
F i 104 44 42%
28 10 36%
70 59 84%
421 237 56%

Fonte: SIGES e Contrato de Programa Ano 2025

2.6. Indicadores de falta de usuarios e absenteismo profissional:

97 59 38 39%
158 96 62 39%
346 287 59 17%
60 48 12 20%
476 372 104 22%
77 50 27

Fonte: SIGES e Contrato de Programa Ano 2025




2560 176 7%
480 16 3%
96 0 0%
480 144 30%
720 0 0%
160 24 15%
120 16 13%
160 56 35%
160 0 0%
6216 448 7%

3. Indicadores de Avaliagdo de Desempenho \

Percentual de utilizagéo do servigo (N'depmoodmmosmahzadoampmmlwde

1 (Procedimentos) procedimentos programados) x 100 80% 7% Mensal
Percentual de vagas ofertadas em relagdo a (mdevagasdumdaspehCEo-RBammémpeuodo/N"de

2 PPC vagas PPC no periodo) x 100 90% 67% Mensal
P de Ce em | (N°de tratamentos concluidos no periodo / N° de tratamentos

3 relagéio aos tratamentos iniciados iniciados no periodo) x 100 80% 17% Mensal
F | de Co em (N‘demnmnoswﬂuidumpmwonneweeﬂmdede

4 relagéo aos tratamentos iniciados na PNE / N° de no periodo na 80% 43% Mensal

especialidade de PNE de PNE) x 100

(N° de promotores ( pessoas que atribuiram nota entre 9 e 10

5 indice de Satisfagao do Usuério "“W” senslbismadil il s p‘a";"’ 85% 82% Mensal

( pessoas que
satisfag@o) / total de respostas no perfodo) x 100

1 Percentual de vagas agendadas em relagdo | ( N° de vagas agendadas pelos municipios no periodo / N° de 95% 76%
as ofertadas (1° vez + retomo) vagas ofertadas pelo CEO-R Baturité-CE no periodo) x 100 o .
= N° de vagas agendadas de 1° vez pelos municipios no periodo
Percentual de vagas agendadas de 1° vez ( o
2 /N° de vagas ofertadas de 1° vez pelo CEO R Baturité-CE no 100% 86% Mensal
em relagdo as vagas de ofertadas de 1° vez )x 100 >

PSRN R ¥ Sy e |aacihe mn aacio e (N° de vagas utilizadas no periodo / N° de vagas agendadas

3 agendadas (faltas dos pacientes ao total de 85% 75% Mensal
consultas, seja primeira vez ou retomno) e 1%100
4 P«wmddemposiﬁvosdewm (N'dcusosds::nwdemrm%wdom 20% 50% Mensal
5 Percentual de pessoaseomdaﬂdm\aa (N° de pessoas com deficiéncia atendidas no perfodo / N° total 8% 6% Mensal
atendidas no CEO R Baturité-CE de pessoas atendidas no CEO R Baturité-CE no periodo) x 100 ! > e

No més de ), a produgédo cial do CEO Regional de Batumé foi mvpactada por desafios que exiglram planejamento estratéglco
reorganlzagéo dos fluxos de trabalho e goes nas agendas de di Entre os principais fatores, d
¢ de equip itos, com o comp! permanecendo inoperante por alguns dias, além da ocorréncia de feriados e do perlodo de
que infl i  di a ofeda dos servigos.
Essas intercomréncias refleti na > do nu de atendi em al lidad ltando em produggo assistencial abaixo
do previsto no C de Prog 2025, alnda que todas as medidas possfveis tenham sido adotadas para minimizar os impactos & populagéo
usudria.
Absenteismo

O indice geral de absenteismo registrado no periodo foi de 19%, com maior concentragdo nas especialidades de Pacientes com Necessidades
Especiais (PNE), Endodontia (39%) e Cirurgia (35%). Esses dados evidenciam a necessidade de intensificar agbes educativas, de sensibilizagéo e
comunicagéo junto aos usuarios, reforgando a importéncia do comparecimento as consultas agendadas para o melhor aproveitamento da capacidade
instalada e garantia da continuidade do cuidado.

Aproveitamento das Vagas pelas Equipes Municipais

PNE: A maioria dos municipios atingiu 100% de aproveitamento das vagas, com excegéo de Capistrano (75%), Pacoti (33%) e Mulungu (0%).
Endodontia: O municipio de Guaramiranga apresentou 40% de aproveitamento em razio da baixa demanda, com fila de espera zerada. Ja
Capistrano, com 70% de agendamentos, mantém uma fila de espera de 20 usuérios no més de dezembro, indicando a necessidade de melhor
utilizagdo das vagas disponiveis.

Prétese: Todos os icipios reali o agend de 100% das vagas ofertadas.

Periodontia: Apenas Baturité, Capistrano, ltapitina e Mulungu alcangaram 100% ou mais de agend: . Nos demais municipios, a auséncia de fila
deesperarefomawnponénaadabuscaahvapelaAlencﬁoanénaéSaude

Cirurgia: Houve agendamento integral das vagas em quase todos os municipios, exceto Mulungu (33%), que mantém fila de espera significativa, e
Guaramnranga (0%) que néo apresema demanda reprimida.

Radiolog| i iapical): Observou-se aproveitamento quase total das vagas, com excegdo de Aracoiaba (43%), que possui fila de

iva, e Itap (50%)comﬁlazemda
Orlodontla Né&o houve oferta de vagas de primeira vez no periodo, em virtude do recesso e da necessidade de tempo hébil para o agendamento e
confecgdo dos kits ortoddnticos.

Osp p pondem & proporgao de vagas efetivamente utilizadas no periodo analisado.
Consideragdes Finais o
Mesmo diante dos desafios enfrentados ao longo do més de d bro, d S€e 0 comp i ), a responsabilidade e o empenho de toda a

equipe do CEO RegionaldeBamntéemmduzwoslmpactossobreaassxstm prestada, assegurando a continuidade do cuidado e a organizagéo
dos servigos.

A unidade reafi seu compi coma li da ats ,:,'a i ) do e a promogao da satde bucal, compreendendo-a como um
direito fund: | da populagéo e um pilar ial do Sistema Unico de Sadde.

Baturité, 09 de Janeiro de 2026

Aimé Oliveira Guerra
Diretora Geral do CEO:R Baturité-CE
8 SE.WEA, C/dw (O/wumu QW@V BRASIL
Centro de E: li = 6 toladda 2

Rua Cel. Pedro Castelo, 1548 Cemm aamm Fone: (85) 98215.8286
e-mail: ceorbaturite@gmail.com




