vy y
At LI
;.) ~_, - o

| : ¥V O N 'g-..-‘ . !. ; - R ’,_. g ey AN . L : Y‘A".y £ ‘...‘_,.I. 1
DES ODONTOLOGICAS REGIONAL BATURITE
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1.1. Nome do Consércio:
Consdérclo Publico de Salde do Macico de Baturité - CPSMB
1.2, Municipios Consorclados:
1.3, Presidente do Consércio:
| Joerly Rodrigues Vitor
1.4. Secretirio Executivo do Consércio:
Barbara Ingred Lotife Castro Campélo
| 1.5. Nome da Unidade:
Centro de Especialidades Odontoldgicas Regional de Baturité Dr. José Marcelo de Holanda
1.6. CNES:
6405258
1.7. Enderego:
Rua Cel. Pedro Castelo, 1548 - Centro - Baturité
1.8. Fonelfax:
(85) 9 8215-8286
' 1.9. E-mail:
ceorbaturite@amail.com
1.10. Diretora Geral:
Aimé Oliveira Guerra

1.11. Responsavel Técnico:
Eveline Monteiro Lima

1.12. Especialidades Ofertadas:
Ortodontia, Prétese/DTM, Periodontia, Endodontia, Cirurgia BucoMaxilo, Pacientes com Necessidades Especiais (PNE)
1.13. SADT contratados:

Bidpsias (Convénio SESA-Unifor)

periapical e panoramica (servigo préprio)

2.1. Equipamentos por especialidade
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Profis.30 | N°Profis.20 |N° Profis. 10 |TOTAL DE

r

Indicadores Estratégicos: 100% dos consultérios funcionando (capacidade instalada) / 60% da carga horaria semanal total (carga horaria semanal executada/carga horaria
semanal contratada x 100).
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T REALIZAGAO DE EXAME ANATOMOPATOLOGICO ATRAVES DE SESA - UNICRISTHUS/UNIFOR.
2 KITS ORTODONTICOS REALIZADOS POR EMPRESA EXTERNA.
3 PROTESES PARCIAIS SUPERIOR E INFERIOR CONFECCIONADAS POR LABORATORIO EXTERNO.

1.Mopodunmumnda¢buodumsdommmmm
2. Vagas agendadas de 1° vez incluem vagas em carater de reserva.

2.3, Oferta, Agendamento e Utilizagéio de Vagas

— - mas — » i —n ey e % 23 el s e e L » B Sl W b BT S L e T N e T
BT AT B SN e BT e N el R LAV T g Y v by . - L CFZ AP SATATT el YV H I DA AE T FAGE PR SONE (4'.\".‘: "“'," i AT AN i s ) TR A &




OFERTA CEO 9 4 12 6 2 4 4 4 465
% OFERTA 90% 100% 92% 100% 100% 71% 100% 100% 92%
AGENDAMENTO .
my ; ARSI 9 3 12 6 2 2 3 4 a1
E o %AGENDADO 100% 75% 100% 100% 100% 40% 75% 100% 89%
™ CONFIRMADO g
0N USUARIO 7 1 12 5 2 1 1 2 3
g % CONF. OF 78% 25% 100% 83% 100% 20% 25% 50% 67%
1T} % CONF. AG 78% 33% 100% 83% 100% 50% 33% 50% 76%
.
ﬂ PACTUADO 9 4 13 7 2 7 4 4 50
ﬁ OFERTADO CEO 9 4 13 7 2 7 4 4 50
s % OFERTA 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
a g AGENDADO CEO 12 3 20 10 3 18 6 8 80
173 2 %AGENDADO 133% 75% 154% 143% 150% 257% 150% 200% 160%
i R coneo | : . : 0 ; 2 | 3 | 3
w % CONF. OF 67% 25% 62% 86% 0% 129% 50% 75% 70%
: % CONF AG 50% 33% 40% 60% 0% 50% 33% 38% 44%
O
O PACTUADO 19 8 26 13 4 14 ) 3 100
(7))
E s LR 18 3 25 13 4 12 8 8 %6
Z % OFERTA 95% 100% 96% 100% 100% 86% 100% 100% 96%
H AGENDADO (CEO
2 » + MUN) 21 6 32 16 5 20 9 12 121
o g %AGENDADO 17% 75% 128% 123% 125% 167% 113% 150% 126%
- CONFIRMADO
% CONF. OF 72% 25% 80% 85% 50% 83% 38% 63% 69%
% CONF. AG 62% 33% 63% 69% 40% 50% 33% 42% 55%
ABSENTEISMO 38% 67% 38% 31% 60% 50% 67% 58% 45%

Fonte: SIGES e Contralo de Programa Ano 2025

Aracoiaba Aratuba Baturité Capistrano | Guaramiranga|  Rapitna Mulungu Lhul u
PACTUADO 34 16 46 23 7 25 14 15 180
OFERTA CEO 30 15 35 16 9 20 15 12 152
% OFERTA 88% 94% 76% 70% 129% 80% 107% 80% 84%
AGENDAMENTO
; et 30 15 35 10 5 20 15 12 142
- %AGENDADO 100% 100% 100% 63% 56% 100% 100% 100% 93%
CONFIRMADO
USUARIO 27 8 24 6 4 13 12 6 100
% CONF. OF 20% 53% 69% 38% 44% 65% 80% 50% 66%
% CONF. AG 90% 53% 69% 60% 80% 65% 80% 50% 70%
PACTUADO 3 2 s 2 1 3 2 20
OFERTADO CEO 3 2 5 2 1 3 2 20
é | o % OFERTA 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
5 = AGENDADO CEO 9 0 10 6 1 4 3 2 35
§ ..g %AGENDADO 300% 0% 200% 300% 100% 133% 150% 100% 175%
CONFIRMADO
| o USUARIO 3 0 8 1 1 2 1 1 15
E % CONF OF 100% 0% 120% 50% 100% 67% 50% 50% 75%
% CONF. AG 33% 0% 60% 17% 100% 50% 33% 50% 43%
PACTUADO 37 18 51 25 g 28 16 17 200
OFERTADO (CEO
+ MUN) 33 17 40 18 10 23 17 14 172
% OFERTA 89% 94% 78% 72% 125% 82% 106% 82% 86%
AGENDADO (CEO
o + MUN) 39 15 45 16 6 24 18 14 177
g %AGENDADO 118% 88% 113% 89% 60% 104% 106% 100% 103%
— CONFIRMADO
% CONF. OF 91% a7% 75% 39% 50% 65% 76% 50% 67%
% CONF. AG 77% 53% 67% 44% 83% 63% 72% 50% 65%
ABSENTEISMO 23% 47% 33% 56% 17% 38% 28% 50% 35%

Fonte: SIGES @ Conftralo de Programa Ano 2025

PACTUADO 17 8 23 12 4 12 7 7 90
OFERTA CEO 14 8 15 11 5 13 10 7 83
% OFERTA 82% 100% 65% 92% 125% 108% 143% [ 100% | 92%
AGENDAMENTO
g cpepirese 14 8 15 1" 5 13 10 7 83
- %AGENDADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% [ 100% | 100%
P
CONFIRMADO
BUARIO 11 7 8 9 5 8 8 5 61
% CONF. OF 79% 88% 53% 82% 100% 62% 80% 71% 73%
% CONF. AG 79% 88% 53% 82% 100% 62% 80% 71% 73%
| PacTuADO 56 29 80 42 10 45 29 29 320
| - | OFERTADO CEO 56 29 80 42 10 45 29 29 320




w % OFERTA 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
E AGENDADO CEO 51 34 67 35 23 36 33 20 299
%AGENDADO 91% 17% 84% 83% 230% 80% 114% 69% 93%

g o 41 27 53 24 14 30 30 14 233
! % CONF. OF 73% 93% 66% 57% 140% 67% 103% 48% 73%

% CONF. AG 80% 79% 79% 69% 61% 83% 91% 70% 78%

f S PACTUADO 73 37 103 54 14 57 36 38 410

OFERTADO (CEO

| ot 70 37 95 53 15 58 39 36 403

% OFERTA 96% 100% 92% 98% 107% 102% 108% 100% 98%

@ O M 65 42 82 46 28 49 43 27 382

§ %AGENDADO 93% 114% 86% 87% 187% 84% 110% 75% 95%

- MADG

co&rl;mo 92 34 61 33 19 38 38 19 294

% CONF. OF 74% 92% 84% 62% 127% 66% 97% 53% 73%

H % CONF. AG 80% 81% 74% 72% 68% 78% 88% 70% 77%

| ABSENTEISMO 20% 19% 26% 28% 32% 22% 12% 30% 23%

Fonte: SIGES e Contrato de Programa Ano 2025

r
Wi Aracoiaba Aratuba | Baturité | Capistrano IW itapidna TMT Pacotl _
PACTUADO 25 12 33 17 5 17 10 11 130
OFERTA CEO 14 7 25 9 4 9 7 7 82
% OFERTA 56% 58% 76% 53% 80% 53% 70% 64% 63%
AGENDAMENTO
; MUNICIPIO 6 2 25 2 0 8 7 2 50
- %AGENDADO 43% 29% 100% 22% 0% 67% 100% 29% 51%
g 3 0 16 2 0 3 4 0 28
r % CONF. OF 21% 0% 64% 22% 0% 33% 57% 0% 34%
% CONF. AG 50% 0% 64% 100% 0% 50% 57% 0% 56%
PACTUADO 2 1 2 1 1 1 1 1 10
OFERTADO CEO 2 1 2 1 1 1 1 1 10
E B % OFERTA 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100%
o c AGENDADO CEQ 0 1 1 0 0 1 1 0 -
8 .‘.3 %AGENDADO 0% 100% 50% 0% 0% 100% 100% 0% 40%
e 14 O Ao 0 0 0 0 0 ; 1 0 2
v % CONF. OF 0% 0% 0% 0% 0% 100% 100% 0% 20%
% CONF. AG 0% 0% 0% 0% 0% 100% 100% 0% 50%
PACTUADO 27 13 35 18 6 18 11 12 140
OFERTADO (CEO
i 16 8 27 10 5 10 8 8 92
% OFERTA 59% 62% 77% 56% 83% 56% 73% 67% 66%
3 Ve L oo 6 3 26 2 0 7 8 2 54
'g %AGENDADO 38% 38% 96% 20% 0% 70% 100% 25% 59%
st CONFIRMADO
i e 3 0 16 2 0 4 5 0 30
4 % CONF. OF 19% 0% 59% 20% 0% 40% 63% 0% 33%
s | % CONF. AG 50% 0% 62% 100% 0% 57% 63% 0% 56%
| ABSENTEISMO 50% 100% 38% 0% = 43% 38% 100% | 44%

Fonte: SIGES e Contrato de Programa Ano 2025

| PACTUADO 2 1 3 1 1 2 1 1 12
OFERTA CEO 3 2 4 2 2 2 2 2 19
% OFERTA 150% 200% 133% 200% 200% 100% 200% 200% | 158%
N AGENDAMENTO
K MONICIPIO 3 2 4 2 2 2 1 2 18
a %AGENDADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 50% 100% 95%
-
CONFIRMADO
USUARIO 3 2 3 1 2 1 1 2 15
% CONF. OF 100% 100% 75% 50% 100% 50% 50% 100% 79%
| % CONF.AG 100% 100% 75% 50% 100% 50% 100% 100% 83%
PACTUADO 128 65 180 94 22 101 65 65 720
' OFERTADO CEO 128 65 180 94 22 101 65 85 720
E o % OFERTA 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100%
3 AGENDADO CEO 77 47 150 34 38 51 67 42 506
=% %AGENDADO 60% 72% 83% 36% 173% 50% 103% 65% 70%
| 9]
CONFIRMADO
84 USUARIO 57 32 100 27 24 31 50 26 347
% CONF. OF 45% 49% 56% 29% 109% 31% 7% z 48%
% CONF. AG 74% 68% 67% 79% 63% 61% 75% 62% 69%
r ' PACTUADO 130 66 183 95 23 103 66 66 732
OFERTADO (CEO
+ MUN) 131 67 184 96 24 103 67 67 739
: % OFERTA 101% 102% 101% 101% 104% 100% 102% 102% | 101%




| AGENDADO (CEO
+ MUN) 80 49 154 36 40 53 68 44 524
| %AGENDADO 61% 73% B84% 38% 167% 51% 101% 66% 71%
-
Ayt 60 Y 103 28 26 32 51 28 362
% CONF, OF 46% 51% 56% 29% 108% 31% 76% 42% 49%
% CONF. AG 75% 69% 67% 78% 65% 60% 75% 64% 69%
| ABSENTEISMO 25% 31% 33% 22% 35% 40% 25% 6% 31%
Fonte: SIGES e Contrato de Programa Ano 2025
?P, T 3
1 Aracoiaba Aratuba Baturité Capistrano fowunlrmgn]; Rtapidna l Mulungu l Pacoti
PACTUADO 17 8 23 12 4 12 7 7
OFERTA CEO 12 7 17 8 4 7 6 7
% OFERTA 71% 88% 74% 67% 100% 58% 86% 100%
; gt 12 7 17 8 4 7 2 7 64
. %AGENDADO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 33% 100% 94%
e 6 5 13 2 2 4 2 2 36
% CONF OF 50% 71% 76% 25% 50% 57% 33% 29% 53%
% CONF. AG 50% 71% 76% 25% 50% 57% 100% 29% 56%
PACTUADO 2 1 3 1 1 2 1 1 12
H OFERTADO CEOQ 2 1 3 1 1 2 1 1 12
< o % OFERTA 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100%
O c | AGENDADO CEO 9 3 15 6 1 3 1 0 38
g % %AGENDADO 450% 300% 500% 600% 100% 150% 100% 0% 317%
g o “USUARIO 8 ‘ > > ; 1 . i
% CONF. OF 250% 200% 167% 500% 100% 50% 0% 0% 158%
{ % CONF. AG 56% 67% 33% 83% 100% 33% 0% 0% 50%
PACTUADO 19 9 26 13 5 14 8 8 102
OFERTADO (CEO
+ MUN) 14 8 20 9 5 9 7 8 80
% OFERTA 74% 89% 77% 69% 100% 64% 88% 100% 78%
AGENDADO (CEO
0 + MUN) 21 10 32 14 5 10 3 7 102
g %“AGENDADO 150% 125% 160% 156% 100% 1% 43% 88% 128%
| =
e 1 7 18 7 3 5 2 2 55
% CONF. OF 79% 88% 90% 78% 80% 56% 29% 25% 69%
% CONF. AG 52% 70% 56% 50% 60% 50% 67% 29% 54%
| | ABsenTElsmo 48% 30% 44% 50% 40% 50% 33% 71% 46%
Fonte: SIGES e Contrato de Programa Ano 2025
' PACTUADO 5 3 8 4 1 4 3 3
OFERTA CEO 5 3 8 4 1 4 3 3
% OFERTA 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100%
n 5 ekt 1 1 1 0 0 0 0 0 3
= %AGENDADO 20% 33% 13% 0% 0% 0% 0% 0% 10%
-
C%Nsﬂuwo ; 1 1 0 0 0 0 0 3
% CONF. OF 20% 33% 13% 0% 0% 0% 0% 0% 10%
l % CONF. AG 100% 100% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 100%
PACTUADO 2 1 3 1 1 2 1 1 12
< OFERTADO CEO 2 1 3 1 1 2 1 1 12
8 i % OFERTA 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100%
-l = AGENDADO CEO 0 0 0 1 0 0 0 0 1
E 8 %AGENDADO 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 8%
o
CONFIRMADO
g o USUARIO 0 0 0 1 0 0 0 0 1
5 % CONF. OF 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 8%
w % CONF. AG 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 100%
PACTUADO 7 4 11 5 2 6 4 4 43
OFERTADO (CEO
+ MUN) 7 4 11 5 2 6 4 4 43
% OFERTA 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100%
P Aemfm)(ceo 1 1 1 1 . : : : .
g %AGENDADO 14% 25% 9% 20% 0% 0% 0% 0% 9%
o
C%NST,WARIO 0 1 1 1 1 0 0 0 0 4
% CONF. OF 14% 25% 9% 20% 0% 0% 0% 0% 9%
% CONF. AG 100% 100% 100% 100% 0% 0% 0% 0% 100%
' ABSENTEISMO 0% 0% 0% 0% 7 - % - 0%

Fonte: SiGESoCatﬂodoPrMAnozm




OFERTA CEO 20 9 31 16 4 14 12 11 117
% OFERTA 118% 100% 124% 123% 100% 100% 133% 122% | 17%
- AGENDAMENTO
g ORI 20 6 31 16 4 3 16 1 107
. %AGENDADO 100% 67% 100% 100% 100% 21% 133% 100% 91%
CONFIRMADO
USUARD 17 6 28 13 2 2 16 8 92
% CONF. OF 85% 67% 00% 81% 50% 14% 133% 73% 79%
% CONF. AG 85% 100% 90% 81% 50% 67% 100% 73% 86%
PACTUADO 107 45 145 70 24 72 42 45 550
< OFERTADO CEO 107 45 145 70 24 72 42 45 550
% % OFERTA 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100%
8 | g AGENDADO CEO 81 26 82 25 14 33 33 15 309
6' o %AGENDADO 76% 58% 57% 36% 58% 46% 79% 33% 56%
o [~ CONFIRMADO
3 = USUARIO 81 26 82 25 14 33 33 15 309
% CONF. OF 76% 58% 57% 36% 58% 46% 79% 33% 56%
% CONF. AG 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100%
PACTUADO 124 54 170 83 28 86 51 54 650
OFERTADO (CEO
H + MUN) 127 54 176 86 28 86 54 56 667
% OFERTA 102% 100% 104% 104% 100% 100% 106% 104% | 103%
o At /e 101 32 13 41 18 36 49 26 416
S
| > %AGENDADO 80% 59% 64% 48% 64% 42% 91% 46% 62%
- CONFIRMADO
SUARKD 08 32 110 38 16 35 49 23 401
% CONF. OF 77% 59% 63% 44% 57% 41% 91% 41% 60%
% CONF. AG 97% 100% 97% 93% 89% 97% 100% 88% 96%
o i ABSENTEISMO 3%, 0% 3% 7% 11% 3% 0% 12% 4%
Fonte: SIGES e Contrato de Programa Ano 2025
f WMI:CWOMM.@E.WMW.M.M Radiolog lcmummm
| Aracoiaba Aratuba Baturité Guaramirang ‘ ti | Total
PACTUADO 127 61 174 88 28 93 55 57 683
OFERTA CEO 107 55 147 72 31 74 59 53 598
% OFERTA 84% 90% 84% 82% 1% 80% 107% 93% 88%
N AGENDAMENTO
e e pder e 95 44 140 55 22 53 54 45 508
. %AGENDADO 89% 80% 95% 76% 71% 72% 92% 85% 85%
CONFIRMADO
| nopyecha 75 30 105 38 17 32 44 25 366
d | % CONF. OF 70% 55% 71% 53% 55% 43% 75% 47% 61%
EL % CONF. AG 79% 68% 75% 69% 77% 60% 81% 56% 72%
L PACTUADO 309 148 431 218 62 233 145 148 1694
:'\: OFERTADO CEO 309 148 431 218 62 233 145 148 1694
E 7 o % OFERTA 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100%
= AGENDADO CEO 239 114 345 117 80 146 144 87 1272
E ot %AGENDADO 77% 77% 80% 54% 129% 63% 99% 59% 75%
@
g o CONFIRMADO 193 88 254 89 54 107 17 59 961
o USUARIO
o % CONF. OF 62% 59% 59% 41% 87% 46% 81% 40% 57%
1 L % CONF. AG 81% 7% 74% 76% 68% 73% 81% 68% 76%
&)
F PACTUADO 436 209 605 306 90 326 200 205 2377
o KON 416 203 578 290 93 307 204 201 | 2202
% OFERTA 95% 97% 96% 95% 103% 94% 102% 98% 96%
® A i o 334 158 485 172 102 199 198 132 | 1780
g %AGENDADO 80% 78% 84% 59% 110% 85% 97% 66% 78%
= CONFIRMADO
BN 268 118 359 127 71 139 161 84 1327
% CONF. OF 64% 58% 62% 44% 76% 45% 79% 42% 58%
% CONF. AG 80% 75% 74% 74% 70% 70% 81% 64% 75%
| ABSENTEISMO 20% 25% 26% 26% 30% 30% 19% 36% 25%
Fonte: SIGES e Contrato de Programa Ano 2025
Consolidado Geral Il : Oral Menor, PNE, Ortodontia, Endodontia, Periodontia , Prétese / Contrato de Programa ano 2025 FR
PACTUADO 105 49 141 71 23 75 43 45 552
OFERTA CEO 82 43 108 52 26 56 44 39 450
% OFERTA 78% 88% 7% 73% 113% 75% 102% 87% 82%
AGENDAMENTO
; et 74 37 108 39 18 50 38 34 398
p %AGENDADO 90% 86% 100% 75% 69% 89% 86% 87% 88%
'
CONFIRMADO
oty oo 57 23 76 25 15 30 28 17 271
% CONF. OF 70% 53% 70% 48% 58% 54% 64% 44% 60%
| % CONF. AG 77% 62% 70% 64% 83% 60% 74% 50% 68%




Fonte: Ministério da Saude e SIGES

2.5. Tratamentos Concluidos

’:vummmconcumT % ALCANCE |

Cirurgia 70 43 61%
Endodontia 144 72 50%
Oriodontia 5 3 60%
Periodontia 104 26 25%

PNE 28 1" 39%

Protese 70 57 81%

Total 421 212 50%

Fonte: SIGES e Contrato de Programa Ano 2025

2.6. Indicadores de falta de usuarios e absenteismo profissional:

META: 16% j!aw‘ N° do confirmados n'douluu_l % Faltosos
PNE 121 66 55 45%
Endodontia 177 115 62 35%
Protese 382 294 88 23%
Periodontia 54 30 24 44%
i Ortodontia 524 362 162 3%
Cirurgla 102 55 47 45%
g TOTAL 1360 922 438 32%
é Estomatologia 4 4 0 %
Radiclogia 416 401 15 4%
TOTAL 420 | | 405 15 4%
TOTALGERAL | 1780 13 453 25%

7Fonn:8!GESoCommodoProgumm2025

160 0 0%
320 8 3% Obs: Horas faltosas dos
- - profissionals est3o incluidas
240 36 15% declaragdes, atestados e faltas com
160 16 10% ou sem justificativa nos dias em que
- a agenda estava aberta (havia

400 32 8% agendamento)
160 24 15%

Tow | 1440 116 8%

b A o™ PN T T, P P e o e YA
s > "

w g PACTUADO 200 102 283 147 37 150 102 102 1132
¢ | OFERTADO CEO 200 102 283 147 37 159 102 102 1132
E % OFERTA 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
_ AGENDADO CEO 158 88 263 91 66 113 111 72 962
E | %AGENDADO 79% 86% 93% 62% 178% 71% 109% 71% 85%
m CONFLMMAUQ 112 62 172 63 40 74 84 44 651
o USUARIO
o % CONF. OF 56% 61% 61% 43% 108% 47% 82% 43% 58%
8 % CONF. AG 71% 70% 65% 89% 61% 65% 76% 61% 68%
PACTUADO 305 151 424 218 60 234 145 147 1684
AN 282 145 391 199 63 215 146 141 1582
F % OFERTA 92% 96% 92% 91% 105% 92% 101% 96% 04%
0 ptrco-piroy B 125 371 130 84 163 149 106 | 1360
% %AGENDADO 82% 86% 95% 65% 133% 76% 102% 75% 86%
5 CONFIRMADO
USUARIO 169 85 248 88 55 104 112 61 922
% CONF. OF 60% 59% 63% 44% 87% 48% 77% 43% 58%
% CONF. AG 73% 68% 67% 68% 65% 64% 75% 58% 68%
ABSENTEISMO 27% 32% 33% 32% 35% 36% 25% 42% 32%
Fonte: SIGES e Contrato de Programa Ano 2025
2.4. Monitoramento de Metas do Ministério da Saide (Port. GM n°® 1464/2011)
| INDICADORESDEDESEMPENHO |  META RESULTADO | % ALCANCE
Procedimentos bésicos em PNE 190 157 83%
Procedimentos restauradores em PNE 95 42 44%
Procedimentos de periodontia 150 13 75%
Procedimentos de endodontia 90 57 63%
Procedimentos de endodontia com 3 ou mais raizes 19 19 100%
Procedimentos de cirurgia oral 170 50 29%
Prétesas confeccionadas e Instaladas 121 123 102%
TOTAL F 835 561 67%
INDICADORES DE MONITORAMENTO META RESULTADO | % ALCANCE
N° de AvaliagBes 32 7 22%
N° de BiGpsias 18 2 1%
N® de casos positivos de cincer de boca 0 0 --



ASB/TSB 2560 192 8%
APD/TPD 320 8 3%
Téc. Radiclogia 96 0 0%
; Secv. Gerals 480 92 19%
:F\hmm 720 0 0%
1 Ouvidora 160 8 5%
Responsdvel Téc 120 8 7%
Aux. Administrativo 160 J6 23%
Téc. Informdtica 160 8 5%
Total 6056 400 7%
% ABS. - Corpo Clinico S 8%
% ABS. - Domais Categorias Profissionais 7%
% ABS. - Geral T 7%
3. Indicadores de Avaliagéio de Desempenho
INDICADORES DE DESEMPENHO _
N° Indicador Célculo Meta Resuitado Periodicidade
1 Percentual de utilizagio do servigo (N® de procedimentos realizados no periodo / N® de 80% 67% Mensal
(Procedimentos) procedimentos programados) x 100
Percentual de vagas ofertadas em relagiio & | (N°® de vagas ofertadas pelo CEO-R Baturité no periodo / N° de / ensa
2 PPC vagas pactuadas conforme PPC no periodo) x 100 90% 88% M l
Percentual de Tratamentos Condluidos em | (N® de tratamentos concluidos no periodo / N° de tratamentos
3 relaglio aos tratamentos iniciados iniciados no periodo) x 100 80% 78% Mensal
Percentual de Tratamentos Conduidos em | (N° de tratamentos conduldos no perfodo na especialidade de
4 relagdo aos tratamentos iniciados na PNE / N° de tratamentos iniciados no periodo na especialidade 80% 35% Mensal
especialidade de PNE de PNE) x 100
(N® de promotores ( pessoas que atribuiram nola entre 9 e 10
indi Satisf . para satisfacio) / lolal de respostas no periodo) x 100 - (N° de 010 nsal
5 ndice de 8080 do Usudric detratores ( pessoas que atribuiram nota entre 1 ¢ 6 para 85% 70% Me
satisfagio) / total de respostas no perliodo) x 100
L & AP INDICADORES DE MONITORAMENTO _ |
Ne Indicador - Cillculo [ Meta Resultado | Periodicidade
1 Percentual de vagas agendadas em refagio | ( N°® de vagas agendadas pelos municiplos no periodo / N° de 05% 789, Mensal
as ofertadas (1° vez + retomo) vagas ofertadas pelo CEO-R Balurité-CE no periodo) x 100 o i
P tual de vagas das de 1° vez (N’devagasaoendadasdﬂ‘vezpdosmunlclp&ospopeﬂodo N
2 om mlaqboésvagasdogo(emdasdovvez / N® de vagas ofertadas de 1° vez pelo CEO R Baturité-CE no 100% 85% Mensal
periodo) x 100
Percentual de vagas utilizadas em relagdio as .
3 agendadas (faltas dos pacientes ao total de | (| 0° VA93s “"m"“m"wo‘;o?xag“ vagas agendadas 85% 68% Mensal
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CONSIDERACOES

Absenteismo

espera zerada.

busca ativa pela Atengao Primaria.

zerada.

Consideragbes Finais

direito de todos.

No més de novembro, a produgao assistencial do CEO Regional de Baturité enfrentou diversos desafios que demandaram planejamento,
reorganizagao das agoes e adequagdes nas agendas de atendimento. Entre esses fatores, destacaram-se a necessidade de manutengdo de
equipamentos — com o compressor permanecendo quase duas semanas inoperante — e a ocorréncia de feriados, que impactaram diretamente a
oferta de servigos. Além disso, algumas especialidades registraram redugdo no nimero de atendimentos em decorréncia de auséncias temporarias de
colaboradores em periodo de férias, o que resultou em produgéo abaixo do previsto no Contrato de Programa 2025. Ainda assim, ressalta-se que, na
Ortodontia, foram ofertadas vagas extras para suprir parte dessa demanda.
Na especialidade de Cirurgia/Estomatologia, a unidade contou com apenas um profissional ativo, o que exigiu intenso trabalho de remanejamento e
readequacgado de agenda, garantindo a continuidade dos atendimentos e mantendo a oferta préxima ao quantitativo pactuado.
Mesmo diante de uma equipe reduzida, a gestdo adotou postura proativa ao ampliar a capacidade instalada, disponibilizando vagas extras
(overbooking) nas especialidades de Ortodontia e Radiologia. Essa estratégia foi fundamental para preservar o fluxo assistencial e assegurar o acesso
da populagéo aos servigos especializados.

O indice geral de absenteismo registrado no més foi de 25%, com destaque para as especialidades de PNE (45%) e Cirurgia (46%), que concentraram
os maiores percentuais. Esses nimeros reforgam a importancia de fortalecer agbes de sensibilizagdo e comunicagdo com 0s usuarios, orientando-os
sobre a relevancia do comparecimento as consultas para garantir o pleno aproveitamento dos servigos ofertados.

Aproveitamento das Vagas pelas Equipes Municipais
PNE: A maioria dos municipios alcangou 100% de aproveitamento, exceto Aratuba (75%), Itapiina (40%) e Mulungu (75%), que registraram fila de

Endodontia: Guaramiranga obteve 56% de aproveitamento devido a baixa demanda (fila zerada). Capistrano, com apenas 63% de agendamentos,
possui 35 pessoas na fila de espera de novembro, o que demonstra a necessidade de melhor utilizagdo das vagas disponiveis.
Prétese: Todos os municipios agendaram 100% das vagas ofertadas.
Periodontia: Apenas Baturité e Mulungu alcangaram 100% de agendamentos. A auséncia de fila nos demais municipios reforga a necessidade de

Cirurgia: Todos os municipios agendaram a totalidade das vagas, exceto Mulungu (33%), que ainda apresenta fila de espera significativa.
Radiologia (Panoramica e Periapical): Aproveitamento quase total, com excegdo de Aratuba (67%) e Itapiuna (21%), ambos com fila de espera

Ortodontia; Oferta ampliada, com 100% de agendamentos em todos os municiplos, exceto Mulungu, que mantém alta demanda na fila de espera.
Os percentuais apresentados refletem a proporgéo de vagas efelivamente utilizadas no periodo analisado.

Mesmo diante dos desafios enfrentados ao longo do més, destaca-se o comprometimento e 0 empenho de toda a equipe para minimizar os impaclos
sobre a assisténcia prestada. A estratégia de ampliagéo da oferta de vagas em Ortodontia e Radlologia foi essencial para manter o fluxo de

atendimentos e fortalecer o acesso da populagdo aos servigos especializados.
O CEO Regional de Baturité reafirma seu compromisso com a qualidade do cuidado, a ampliagcéo do acesso e a promogao da salude bucal como um
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